Moj potencjat i talenty

Raport przygotowany jest w oparciu o odpowiedzi na pytania zawarte w kwestionariuszu Analizy Indywidualnej Extended
DISC. Niniejszy raport nie powinien by¢ jedynym kryterium przy podejmowaniu decyzji dotyczacych respondenta. Jego celem
jest dostarczenie informacji utatwiajgcych rozwéj danej osoby.

Karolina Rézowa

Organizacja:

XYZ Sp. z o.0.

Data:

03.03.2022

#SitaBiznesuTolLudzie

Sita doceniania
roznorodnosci

tools

j& extended ‘ E’Bi ALY | FinxS®



Karolina Rézowa

Organizacja: Data:

XYZ Sp. z o.0. 03.03.2022

WPROWADZENIE

Niniejszy raport zostat zaprojektowany po to by poméc Ci poznaé i lepiej zrozumieé Twéj naturalny styl
zachowania.

Raport zawiera opis Twoich naturalnych predyspozyciji i talentéw, na ktérych mozesz bazowac rozwijajac swoj
potencjat oraz zdobywajgc nowe umiejetnosci. Mamy nadzieje, iz informacje zawarte w tym raporcie pomoga Ci
stworzy¢ optymalny plan rozwoju Twoich umiejetnosci.

Raport opisuje naturalny styl zachowania danej osoby, czyli zachowania, ktére kosztuja najmniej energii
i wysitku, wymagaja najmniejszej koncentracji i zwykle sa dla tej osoby najprzyjemniejsze. Jest to sposob,

w jaki zazwyczaj reagujemy, gdy nie ma czasu na racjonalng dogtebng analize sytuacji. Nasz naturalny styl
zachowania jest szczegélnie widoczny w sytuacjach znacznej presji, gdy nasza zdolno$¢é do dopasowania
zachowania zostata ograniczona.

Budowa Raportu
Twoj raport sktada sie z kilku czesci:

1. Wprowadzenie merytoryczne - informacje na temat modelu Extended DISC.

2. Prezentacja indywidualnego wyniku.

3. Omowienie wyniku indywidualnego - opis naturalnych zachowan i potrzeb specyficznych dla oséb
o danym stylu zachowan.

4. Przeglad typowych zadan zawodowych i zachowan zwigzanych z komunikowaniem sie.

Role grupowe charakterystyczne dla oséb o podobnym wyniku oraz wskazéwki rozwojowe.

6. Ogolne informacje utatwiajgce wykorzystanie analizy Extended DISC na codzien.

o

Prezentowane tresci sa wypadkowa odpowiedzi na pytania zawarte w kwestionariuszu analizy
behawioralnej Extended DISC. Wyniki analizy Extended DISC nie powinny byé jedynym kryterium przy
podejmowaniu decyzji personalnych. Nalezy je traktowaé jako uzupetlniajace zrodio informaciji
przydatnych do doskonalenia Twojej skutecznosci osobistej i zawodowej.

Analiza Extended DISC nie opisuje petnej osobowosci cztowieka i nie powinna byé stosowana w tym celu.
Raport nie opisuje inteligencji, umiejetnosci zawodowych, zdobytej wiedzy lub do$wiadczenia.

Rekomendujemy aby, informacje zawarte w raporcie byly wsparte przez udziat w warsztacie lub indywidulang
rozmowe z Certyfikowanym Konsultantem Extended DISC.

Zyczymy przyjemnej lektury!
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1. Model Extended DISC

W tej czesci raportu znajdziesz informacje pomocne w zrozumieniu Modelu Extended DISC i charakterystyki
stylow zachowarn. Zapoznaj sie z modelem i opisem stylow.

Kwestionariusz analizy behawioralnej Extended DISC jest stosowany z powodzeniem od 20 lat w ponad 40
krajach na $wiecie. W kazdym kraju, gdzie jest stosowany, przeprowadzane sg szczegétowe badania
statystyczne, aby upewni¢ sie, ze otrzymujemy miarodajne, wiarygodne wyniki. W Polsce narzedzie to
stosowane jest od 2001 roku i skorzystato z niego juz ponad 1 200 organizaciji.

Model Extended DISC opiera si¢ na pracach Carla Gustava Junga oraz Williama Moultona Marstona. Podstawg

tych teorii jest podziat zachowan ludzi na cztery gtéwne style okreslane jako: D | S C. Istotg modelu Extended
DISC jest precyzyjny pomiar natezenia poszczeg6lnych styléw zachowan w potencjale respondenta.

Zapoznaj sie przedstawionymi ponizej zachowaniami charakterystycznymi dla poszczegdlnych styldw zachowari.

Doktadny Nieustepliwy
Przestrzega zasad Niezalezny, pewny siebie
Logiczny, ostrozny Lubi konkurowac¢, wymagajacy
Formalny, zdyscyplinowany tatwo podejmuje decyzje, stanowczy
Unika towarzyskosci Przyttaczajacy
Nie wyraza opinii Naduzywa wiadzy
Utyka w szczegétach Agresywny, bez ogrédek
Nie podejmuje ryzyka Skoncentrowany na sobie

Dobry stuchacz

Wzbudza zaufanie

Ostrozny, cierpliwy
Spokojny, opanowany
Uparty

Unika zmian

Nie wyraza opinii

Opiera sie howym pomystom

Ogisnded | BiS@ | Finxs®
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2. Analiza Extended DISC - Twoéj wynik

Druga czesc raportu przedstawia Twaoj indywidualny wynik, pokazuje, jakie style sg Ci blizsze, a ktore
zachowania wymagajg wiekszego wysitku i energii. Znajdziesz tu takze odpowiedz na pytanie, jaka jest Twoja
azisiejsza potrzeba adaptacji, czyli, ktore zachowania wskazates jako najbardziej przydatne wobec aktualnej
sytuacji. Przeanalizuj wynik i zastanow sie, w jakich sytuacjach zawodowych ujawniajg sie Twoje naturalne
zachowania, jakie obecne zadania, czy wyzwania powodujg takg, a nie inng potrzebe adaptacji? Czy Twoje
potrzeby w zakresie zachowan wymagajgcych wzmocnienia sg zgodne z naturalnym potencjatem? lle wysitku
wymaga dostosowanie do wymagarn otoczenia? Co mozna zrobic, aby efektywnie im sprostac? Kogo poprosic o
pomoc w tym zakresie?

Diament Extended DISC - Twoje strefy elastycznosci

Ponizszy model pokazuje, ktére zachowania sg dla Ciebie najbardziej komfortowe, a ktére wymagajg
zwiekszonej energii i dodatkowej koncentracji. Zaciemnione obszary oznaczajg najbardziej naturalne i
komfortowe dla Ciebie zachowania. Poréwnaj Twoj wynik z modelem na poprzedniej stronie. Biate pola wskazujg
w jakich obszarach dziatar jest wymagany wiekszy wysitek, zwiekszona koncentracja i energia. Najwigcej energii
bedg od Ciebie wymagaty zachowania charakterystyczne dla pél, ktdre nie sg zaciemnione.

G fakty, zasady, analizy, systemy, krytycyzm, tworzenie, ksztaftowanie, cele, wyniki, przyspieszenie
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e stabilnosé, solidnos¢, zaradnosé, elokwencja, uczestnictwo, kolezeristwo, fatwos¢ kontaktow

Twdj styl DISC to: IDC (I - 55%, D - 30%, C - 15%)

Strzatka na diamencie pokazuje réznice, miedzy Twoim najbardziej komfortowym zachowaniem (poczatek
strzatki), a Twojg potrzeba adaptacji (grot). To, ile energii bedzie kosztowato dopasowanie do potrzeb
srodowiska, zalezy od kierunku i dtugosci strzatki. Mniej wysitku wymagaja zachowania charakterystyczne dla
obszaréw zaciemnionych. Jedli strzatka wskazuje na styl, ktéry na diamencie sktada sie z samych biatych pdl,
dopasowanie moze wymagac wiekszego wysitku.

Brak strzatki na Twoim diamencie moze oznaczac, ze oczekiwania, ktére odczuwasz w swojej obecnej sytuaciji
zawodowej nie sg znaczaco rézne od Twojego naturalnego potencjatu.
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Kompleksowa interpretacja ponizszych wynikow wymaga wsparcia ze strony
Certyfikowanego Konsultanta Extended DISC.

Twéj styl DISC

Ponizsze wykresy zawierajg informacje o natezeniu styléow DISC i ich wzajemnych zaleznosciach w Twoim
potencjale.

Profil Il - zachowania naturalne - pokazuje najbardziej komfortowe dla Ciebie zachowania.

Profil | - zachowania adaptowane - pokazuje Twoje poczucie jak chcesz lub musisz dostosowywaé na co dzien
swoje zachowania do otoczenia, w ktérym funkcjonujesz.

Profil | - zachowania adaptowane Profil Il - zachowania naturalne
D] D]

Profil Il

Tabela pod wykresami - wiersz gorny - pokazuje natezenie i wzajemng relacje w % komfortowych dla Ciebie
zachowan, wiersz dolny - pokazuje natezenie i wzajemng relacje w % niekomfortowych dla Ciebie zachowan.

Profil I

Tabela pod wykresami - wiersz gorny - pokazuje natezenie i wzajemng relacje w % zachowan, ktére w Twoim
odczuciu odpowiadajg aktualnym wymogom otoczenia, wiersz dolny - pokazuje natezenie i wzajemng relacje w
% zachowan, ktére w Twoim odczuciu nie sg kluczowe w obecnej sytuaciji.
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Diament Extended DISC - Charakterystyka

Na ponizszym diamencie mozesz zobaczy¢ jak Twoje strefy elastycznosci wigzg sie z charakterystycznymi dla
poszczegolnych styléw potrzebami i zachowaniami w sytuacjach zawodowych.

G Myslenie B

A
Niezaleznos¢ Wyzwania
Odpowiedzialnos¢ Niezaleznos¢
Mierzalne cele Wiadza
Jasne zasady
Koncentracja
Percepcja < Intuicja
Systematycznosé
Przewidywalnosc¢
Pomaganie Inspirowanie
Wspieranie Optymizm
Stuchanie Motywowanie
v
s | Uczucia

Zachowania charakterystyczne dla styléw, w ktérych znajduja sie Twoje strefy elastycznosci (zaciemnione pola
na diamencie), nie bedg Ci sprawiaty wiekszej trudnosci. Natomiast te, ktére wigzg sie ze stylami poza strefami
elastycznosci (biate fragmenty diamentu), moga wymagac wiekszej uwagi i energii.
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3. Opis naturalnego stylu zachowania

Atrybuty

Przystepny, towarzyski, zyczliwy, aktywny, czujny, niewyczerpane zrédto pomystoéw, rzeczowy, ambitny,
poszukuje nowych kontaktéw, doktadny, wypetnia polecenia, inspiruje.

Czynniki motywujace

Respondent znajduje motywacje pracujac z roznymi ludzmi w zmieniajacych sie okolicznosciach. Pragnie
inspirowac¢ innych, schlebia mu popularnos¢. Chce wykonywaé swoje obowigzki w sposdb niezalezny, ale
akceptuje i respektuje otrzymywane polecenia.

Stara sie unikaé

Uczestnik badania unika zespotdéw o matym sktadzie, gdyz nie znajduje tam odpowiedniej motywaciji, ktéra
wynikataby z zazytej atmosfery i dobrych stosunkéw z klientami. Uwaza, Ze w wigkszym zespole istniejg lepsze
warunki do komunikowania sie z réznymi osobami. Stara sie unika¢ zadan o powtarzajgcym sie charakterze oraz
wymagajacych precyzji i skupienia, poniewaz w diuzszej perspektywie staje sie nieostrozny i zaczyna popetniac
bfedy.

Styl komunikaciji

W kontaktach miedzyludzkich nie ma problemow i jest w stanie dyskutowac¢ na kazdy temat. Poniewaz jest
osobg bardzo emocjonalng, moze mie¢ problemy ze skrywaniem wtasnych uczué, nawet jezeli Swiadomie nie
chciatby ich ujawnia¢. Kiedy tylko zdaje sobie sprawe z tego, jaka wage odgrywa koncowy wynik, potrafi z
sukcesami wykonywac swoje obowigzki.

“~ s =
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Czynniki motywujace

Mozliwo$¢ tatwego rozentuzjazmowania sie

Ludzie bedacy w dobrym nastroju

Zadania wymagajace szybkiej reakcji

Pozytywne srodowisko pracy

Zmieniajgce sie sytuacje

Inspirujace zachecanie

Generowanie nowych pomystéw i rozpoczynanie nowych rzeczy
Réznorodne zadania

Mnéstwo czasu z ludzmi

Wsparcie ze strony organizacji w trudnych sytuacjach
Wiele réznych kontaktow

Wiecej mowienia, niz stuchania

Wybierz 2-3 czynniki motywujace, ktére sg dla Ciebie szczegdlnie istotne w $rodowisku pracy

Stara sie unikaé¢ / Obawia sie

Rzeczowych rozwigzan i sytuacji

Utraty otwartosci

Nudy

Zbyt twardych ludzi

Rutyny

Catkowitej niewiedzy w danej sytuacji

Ludzi przygnebiajacych innych swoim pesymizmem
Biurokratéw spowalniajacych bieg spraw
Konieczno$ci powtarzania tej samej informacji
Oséb, ktére nie ekscytuja sie jego pomystami
Nierozsadnego podejmowania ryzyka

Decyzji sprawiajacych innym przykros¢

Wybierz 2-3 czynniki, ktére wptywajg na Ciebie najbardziej demotywujaco w Srodowisku pracy
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Mocne strony

Szuka i znajduje samodzielnie nowe pomysty
Ma wieloptaszczyznowe pomysty

Potrafi sprzedawaé swoje pomysty

Nie blokuje nowych pomystéw

Nie pozostaje w jednym miejscu

Ekscytuje sie wyzwaniami

Potrafi przedstawia¢ swoje pomysty w inspirujacy sposéb
Troszczy sie o wiele rzeczy

Nie obawia sie poznawania ludzi

Czesto rozmawia z innymi osobami

Wie jak wptywac na uczucia innych

Zna zasady i instrukcje

Jakie sg Twoje najwazniejsze atuty?
Jak je wykorzystujesz na swoim stanowisku pracy?

Reakcje na sytuacje stresowe

Zyje w nierealnym $wiecie

Dziata troche tu, troche tam

Ciagle mysli o zmianie

Koncentruje sie na sobie

Moze sie wahac

Zbyt dtugo mowi

Zbyt dtugo rozwaza trudne decyzje

Nie potrafi sie skoncentrowac

Nie jest wystarczajgco radykalny w swoich opiniach
W zasadzie nie chce stucha¢

Méwi o doktadnosci, lecz sam o niej zapomina
Koncentruje sie na rzeczach przyjemnych

Ktére z powyzszych zachowan rozpoznajesz u siebie podczas stresujacych sytuacii?
W jaki spos6b sobie z nimi radzisz?

FinxS8®
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4. Skala zachowan preferowanych

Skala zachowan preferowanych - zadania

Ponizsze wyniki sa pokazywane w skali od - 5 do 5, od zachowania najmniej do najbardziej
komfortowego. Zachowanie niekomfortowe - wymaga wiecej energii - bardziej po lewej stronie
wykresu. Zachowanie komfortowe - wymaga mniej energii - bardziej po prawej stronie wykresu.

To nie jest skala typu "mozesz - nie mozesz". Innymi stowy, w przypadku, gdy jeden z wymiaréw jest po lewe;j
stronie skali nie znaczy, ze nie mozesz sobie dobrze radzi¢ z tym obszarem. Mozesz $wietnie rozwing¢ te
umiejetnosc¢, jednak bedzie to od Ciebie wymagato swiadomego wysitku, koncentracii i energii.

Komfortowe zadania

Samodzielne dziatanie, rowniez przy braku -5 4 3 -2 -1 0 1 2 |3| 4 5
pinstrukcji:

Nawigzywanie wielu r6znorodnych kontaktéw: ' -5 4 -3 -2 -1 0 1 3 /NS
Systematyczne planowanie: -5 -4 2 -1 0 1 2 3

Uwypuklanie czynnikdow pozytywnych: -5 -4 -3 2 -1 0 2 3 N
Udzielanie pomocy, doradztwo: -5 -4 -3 -2 0 1 2 SN
Wykonywanie czynnosci rutynowych: ' -5 -4 -3 -1 0 1 2 3
Postepowanie zgodnie z instrukcjami: ' -5 -4 -3 -1 0 1 2 SN
Dziatanie w srodowisku ostrej rywalizacji: -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 4.5
Unikanie btedéw w szczegétach: -5 -4 -3 1 0 1 2 S

Nieustanne poszukiwanie zmian: ' -5 4 -3 -2 -1 0 2 3 1SS

Skupianie sie na zachecaniu innych: -5 4 3 -2 -1 0 1 3  49mE

Doktadne stosowanie sie do zasad, norm: = -5 4 .3 -1 0 1 2 S

Refleksje i wnioski
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Skala zachowan preferowanych - komunikacja

Ponizsze wyniki sa pokazywane w skali od - 5 do 5, od zachowania najmniej do najbardziej
komfortowego. Zachowanie niekomfortowe - wymaga wiecej energii - bardziej po lewej stronie
wykresu. Zachowanie komfortowe - wymaga mniej energii - bardziej po prawej stronie wykresu.

To nie jest skala typu "mozesz - nie mozesz". Innymi stowy, w przypadku, gdy jeden z wymiaréw jest po lewe;j
stronie skali nie znaczy, ze nie mozesz sobie dobrze radzi¢ z tym obszarem. Mozesz $wietnie rozwing¢ te
umiejetnoscé, jednak bedzie to od Ciebie wymagato swiadomego wysitku, koncentracii i energii.

Komunikacja

Aktywne stuchanie, che¢ zrozumienia -5 4 3| 2| -1 o0 1 2 3 s
y ¢ wszystkiego:

Komunikowanie ekspresyjnie i inspirujgco: -5 4 -3 -2 -1 0 1 2 3 5

Komunikowanie pozytywnie, z wyrozumiatoscigi -5 4 3|2}l-1 o 1 2 3 4 5
empatia:

Komunikowanie szczegétowo i logicznie: -5 -4 -3 -1 0 1 2 S
Komunikowanie taktowne i ostrozne: = -5 ESEE? -1 0 1 2 3 e

Komunikowanie w sposéb przekonujacyi -5 -4 -3 -2 -1
pozytywny:

o
B
N
w
SN
()]

Komunikowanie wprost, opieranie sie na faktach: -5 4 -3 -2 -

o
[]
N
w
S
a

Mowienie wprost z nastawieniemnacel: -5 -4 -3 -2 -1 0 1 3 48ms
Rozwazne komunikowanie sie oparte na faktach: -5 4 -3 -1 0 1 2 S
Skupianie sie na wybranym temacie: -5 -4 -3 -1 0 1 2 SN

Wohplywanie na innych poprzez podkre$laniewagi -5 -4 -3 -2 -1 0 1 2 | 3 s
ply ych poprzez p ie wagi

Wplywanie na innych poprzez zachecaniei -5 4 -3 -2 14 0 1 2 3 4 -5
Py yen pop inspirowanie: -

Refleksje i wnioski
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5. Preferowana rola w zespole i wskazowki

Preferowana rola w zespole

Inspirator

Inspirator jest osoba, ktéra generuje pomysty, chce dziata¢ i ma wysokie zdolnosci do wptywania na pozostatych
cztonkdw grupy. Nie pozostaje w miejscu wahajac sie i rozwazajac, lecz wierzy w swoj instynkt i spontanicznose.
Lubi zmiany i udzielanie sie w réznych grupach, sytuacjach i rolach. Cztonkowie grupy postrzegaja go jako
otwartg, towarzyska osobe, lecz do$¢ powierzchowng i zaabsorbowang wtasng osobg. W rzeczywistosci jednak
podejmuje na raz tak wiele dziatan, ze nie ma czasu sie zatrzymac i zastanowi¢ nad czyimis obawami, nawet
gdyby tego chciat. Lubi wyrazaé swoja opinie i stara sie przekona¢ innych do przejscia na swojg strone w
zespole. Nie jest zbyt cierpliwym stuchaczem. W jaki$ sposdb musi sie wyrdznia¢ w grupie; nieprzyjemne jest dla
niego bycie przecietng osobg w przecietnej grupie. Koncentrowanie sie na jednej rzeczy jest dla niego trudne,
poniewaz jest o wiele lepszy w wymyslaniu pomystéw i rozpoczynaniu ich, anizeli w konczeniu.

Postawa w stosunku do pracy w grupie

e Sposoéb na przyciggniecie uwagi innych
e Sposoéb na zwiekszenie motywacji w grupie
o Mozliwos¢ oddelegowania nudnych, rutynowych prac

Postep osiagany przez grupe

e Pozwala grupie na reorganizacje - unikniecie stagnaciji
e Atmosfera w grupie jest otwarta
e Angazuje innych

Rola jako osoby podejmujacej decyzje

e Chce podejmowac szybkie decyzje
e Zgtasza konkretne pomysty
¢ Nie analizuje wszystkich mozliwych alternatyw

Rola jako osoby wykonujacej

e Dazy do prostych, skutecznych rozwigzan
e Nie wdaje sie w dtugie, jatowe dyskusje
o Stosuje zasady i normy

) extended .
pinded | DG |
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Skutecznos¢ zawodowa - wskazowki

Twoje miejsce pracy - wskazowki

Kiedy zauwazasz, ze cos jest nie tak, szukaj propozycji, jak to poprawi¢

Zamiast szukaé ciggle nowych sposobdw dziatania sprébuj uczyni¢ stare sposoby bardziej efektywnymi
Stworz plan dtugookresowy, ktéry stopniowo odswieza rzeczy

Naucz sie catkowicie zakanczac¢ jedng rzecz zanim rozpoczniesz nowg

Nie pozwdl, by ciekawe wyzwania zabieraty ci czas potrzebny na inne wazne obowigzki

Naucz sie wytaczac telefon, kiedy jest to konieczne

Jesdli zauwazasz, Zze zaczynasz sie nudzi¢, zréb przerwe i zastandw sie nad tym, co robisz

Wspétpraca z innymi - wskazowki

Staraj sie dziata¢ konsekwentnie

Jesli twoja pomoc jest potrzebna, postaraj sie jg dostarczyé

Zanim wprowadzasz zmiany, pomys$l, jak wptyng one na innych
Sprawiasz, ze ludzie idg za tobg - upewnij sie, ze wiesz dokad zmierzasz
Badz ostrozny w méwieniu innym o tym, jak czesto zmieniasz zdanie
Najpierw zréb nudne zadania, a potem te przyjemniejsze

Naucz sie mowic prawde taka, jak ona jest
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Cwiczenia do samodzielnej pracy

Okresl, co uwazasz za swoje najmocniejsze strony. Jak je wykorzystujesz w pracy?

Czy powiniene$ dopasowac swaj styl, aby doskonali¢ swoje dziatania? Jesli tak, to jak?

Czy znajdujesz stwierdzenia, ktdre wg ciebie nie opisuja trafnie twoich typowych zachowan?

Jesli tak, to czy te stwierdzenia majg zwigzek z obszarami w ktérych pracowates nad sobg? Moze nauczyte$ sie
innego podejscia?

A co o tym sgdzg inni? Czy oni widzg te elementy w twoim zachowaniu?

Cogisnded | PG | Finxs®
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Cwiczenia do samodzielnej pracy — Czynniki motywujace
Wybierz dwa czynniki motywujgce, ktére sa obecne w twoim miejscu pracy:

1

Jak mozesz zwigkszy¢ ich wptyw na twoje wyniki? Zaproponuj konkretne dziatania.

Wybierz dwie mocne strony, ktére mozesz szczegdblnie wykorzystaé na twoim obecnym stanowisku:

1

Jak mozesz zmaksymalizowaé wptyw swoich mocnych stron? Zaproponuj konkretne dziatania.

Ogisnded | BiS@ | Finxs®
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Cwiczenia do samodzielnej pracy — Czynniki motywujace

Zidentyfikuj dwa obszary, ktérych starasz sie unikac/obawiasz sie, a ktdre sg najwiekszym wyzwaniem na twoim
obecnym stanowisku:

1

Jak mozesz zmniejszy¢ ich wptyw na twoje dziatania? Zaproponuj konkretne dziatania.

Ogisnded | BiS@ | Finxs®
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Dziekujemy za zapoznanie sie z raportem "Moj potencjat i talenty'".

Jesli chciatbys / chciataby$ sie dowiedzieC wiecej o sobie zapytaj Twojego opiekuna
Extended DISC o dodatkowe raporty np. Méj styl zarzadzania, Ja i stres, Lider/Liderka
nowej ery, Sales 18 - Méj potencjat na tle 18 kompetenciji sprzedazowych.

Poznaj lepiej model Extended DISC® z poradnikiem
~Jak komunikowac sie z innymi?”

- Jak identyfikowac styl innych oséb?
- Jak dostosowac swoj styl komunikacji do drugiej osoby?
- Co robi¢, a czego unika¢ w kontaktach z osobag o danym stylu zachowania?

Odpowiedzi na te pytania znajdziesz w naszym poradniku. Zeskanuj ponizszy QR kod,
zeby uzyskac dostep do poradnika badz przejdz na https://shorturl.at/uMSW6
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